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Weiterbildung  
für Fachpersonen aus  
Mediation, Beratung und Therapie 
 
 
 

 
 
 
 
 
Die 12-tätige intensive, anwendungsorientierte Weiterbildung zur/zum 
Klärungshelfenden ist ein Angebot der langjährigen Ausbildenden und erfahrenen 
Klärungshelfenden  
 
Adrian Kunzmann von komet-beratung (komet-beratung.ch) und 
Susanne Mouret von MOURET BERATUNGEN GmbH (mouret-beratungen.ch)   
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Klärungshilfe für Fachpersonen aus Mediation, Beratung und Therapie 
 
Schwierige Gefühle können in Beratungsprozessen eine blockierende Rolle spielen. Zum Beispiel indem 
sie unausgesprochen, jedoch für alle deutlich spürbar, die Lösungsfindung bremsen. Oder aber sie 
werden angesprochen, jedoch zu wenig tief geklärt, wodurch die erhoffte bereinigende Wirkung 
ausbleibt. Oder sie brechen hervor und dem Mediator / der Beraterin / dem Therapeuten fehlen die 
Instrumente, diese emotionale Wucht aufzufangen.  
 
Mit der Klärungshilfe bekommen Sie ein Werkzeug in die Hand mit dem Sie die negativen Gefühle 
sicher klären und für die Lösungsfindung nutzen können. Dies geschieht, indem die Beteiligten mittels 
„Doppeln“ und „Dialogisieren“ durch die schwierigen Gefühle hindurch begleitet werden. Ziel ist, dass 
jeder seine subjektive Wahrheit ausdrücken kann und verstanden wird. Dies führt zu einer Klarheit die 
beruhigt und zur Lösungssuche motiviert.  
 
Die Klärungshilfe ist ein eigenständiges Modell der Konfliktbearbeitung mit einem klar strukturierten 
Vorgehen von der Auftragsklärung bis zur Nachsorge. Die Weiterbildung besteht aus drei Modulen die 
auf die unterschiedlichen Problemstellungen von Zweierklärungen und Team-Klärungen eingehen. Am 
Ende haben Sie die Wahl, einzelne Elemente daraus in Ihrer Mediations-, Beratungs- oder 
Therapiepraxis anzuwenden oder direkt mit dem Gesamtmodell der Klärungshilfe zu arbeiten.  
 
Ein Schwerpunkt dieser Weiterbildung ist das handwerkliche Beherrschen der Methoden. Da die 
Wirkung jeder Methode und in der Klärungshilfe insbesondere, massgeblich mit der eigenen Haltung 
zusammenhängt, ist ein zweiter Schwerpunkt die persönliche Auseinandersetzung mit den eigenen 
Gefühlen und Werten. 
 
 
Inhalte 
 
 
Modul 1: E I N S T I E G  INTENSIV 

• Haltung der Klärungshilfe 
• Konzept der Klärungshilfe 
• Theorie der Gefühle 
• Zentrale Werkzeuge der Klärungshilfe: Dialogisieren und Doppeln 
• Anwendungstraining Dialogisieren und Doppeln 

 
 
Modul 2: Z W E I E R K L Ä R U N G  INTENSIV 

• Brückenmodell 2-er-Klärung  
• Emotionstheorie und Anwendung im Doppeln 
• Auftragsklärung, Anfangsphase und Selbstklärung 
• Dialog der Wahrheiten: Dialogisieren und Doppeln 
• Systemische Erklärungen, Teufelskreislauf, Riemann-Thomann 
• Planen, Abschlussphase und Nachsorge 
• Anwendungstraining Zweierklärung 
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Modul 3: T E A M K L Ä R U N G  INTENSIV 
• Einführung in die Teamklärung 
• Brückenmodell der Teamklärung 
• Klärungshelfer:in als Beratende in der Auftragsklärung 
• Anfangsphase: Commitment schaffen, Widerständen begegnen 
• Selbstklärung: Sichtweisen differenziert erheben und in  

Klärungs-Agenda transferieren 
• Dialog der Wahrheiten: Dialoge in Gruppen choreographieren, 

moderieren und dialogisieren 
• Systemische Erklärungen im Kontext Gruppendynamik und 

Lösungen generieren 
• Abschlussphase und Nachsorge 
• Vertiefung Riemann-Thomann-Modell für Auftragsklärung, 

Selbstklärung und Doppeln 
• Anwendungstraining Teamklärung 

 
 
Modul 4:  

• Souveräner Umgang mit kniffligen Situationen 
• Anwendungstraining kniffliger Situationen 
• Architekturen von Klärungsprozessen 
• Kombinationsmöglichkeiten der Klärungshilfe mit Mediation,  

Organisations- und Teamentwicklung 
• Klärungshilfe / Klärungshelfende im Markt 
• Netzwerke in der Klärungshilfe 
• Zertifizierung zur/zum Klärungshelfenden komet & mouret 

 

Seminarleitung und Gastdozenten  

Susanne Mouret 
Co-Leiterin MOURET BERATUNGEN GMBH 
Thomann-zertifizierte Klärungshelferin, Mediatorin BM/SDM-FSM, MAS Coaching, 
Supervision und Organisationsentwicklung BSO, Kommunikationsberaterin und -trainerin 

 
Adrian Kunzmann 
Co-Leiter, komet-beratung 
Organisationsberater, Supervisor BSO. Thomann-zertifizierter Klärungshelfer, Mediator 
BM/SDM-FSM, Kommunikationstrainer  

Dr. Christoph Thomann 
Gastdozent  
Psychologe und Begründer der Klärungshilfe, Buchautor von Klärungshilfe 1-3, und 
Klärungshilfe konkret  
Armin Vitis 
Gastdozent,  
Klärungshelfer Mediator SDM-FSM, Systemischer Organisationsberater, Ausbildner  
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Modularer Aufbau 

 

Die vier Module bilden ein zusammenhängendes Angebot. Voraussetzung 
für die Teilnahme an Modul 3 und 4 Teamklärung, ist Modul 1 und 2. oder 
andere Weiterbildungen in denen die Grundlagen der Klärungshilfe und die 
Zweierklärung vermittelt wurden. 

Termine und 
Seminarorte 

Modul 1, Einstieg: 26. + 27. September 2024 (2 Tage) 

  Seminarort Winterthur 
  
Modul 2, Zweierklärung: 6. – 8. November 2024 (3 Tage) 

  Seminarort Winterthur 

Modul 3, Teamklärung: 4. – 7. Dezember 2024 (4 Tage) 

  Seminarhotel (Ort noch offen) 

Modul 4, Verdichten: 8. - 10. Januar 2025 (3 Tage) 

  Seminarort Winterthur 

Seminarkosten ab 8 Teilnehmenden 4'400.- CHF 

bis 8 Teilnehmenden 4'900.- CHF 

exkl. Verpflegung und Seminarhotel  

Teilnahme-
Voraussetzung 

Die Weiterbildung ist für ausgebildete Fachpersonen aus Mediation, 
Beratung und Therapie konzipiert. Bei Unklarheiten bezüglich der 
Voraussetzungen stehen Susanne Mouret und Adrian Kunzmann gerne zur 
Verfügung. 

Kontakt und 
Information  
zum Inhalt  

 

Adrian Kunzmann, komet-beratung, Winterthur 
Tel. 079 779 21 92, kunzmann@komet-beratung.ch 

Susanne Mouret, MOURET BERATUNGEN GmbH 
Tel. 078 773 85 71, mouret@bluewin.ch 

Anmeldung 

 

per Mail an: mouret@bluewin.ch 

Anmeldeschluss: 25. August 2024 

Falls Sie an der Weiterbildung interessiert sind, jedoch an den 
ausgeschriebenen Terminen nicht teilnehmen können, bitten wir Sie sich 
bei uns zu melden. Danke. 

Annullationskosten Bei Stornierung bis 1 Monat vor Seminarbeginn werden 50%, bei späterer 
Annullation die vollen Kurskosten verrechnet, wenn nicht ein/e 
Ersatzteilnehmer/in gestellt wird. Der Abschluss einer Annullations-
kostenversicherung wird empfohlen. 

 


